enso

ROI — Return on Investment

Wird heute eine Entscheidung fiir eine IT-Losung geféllt, ist am Ende nur noch deren Effektivitét wichtig. ROI ist der Faktor,
der in nackten Zahlen bemisst, ob sich eine Investition zur Kundengewinnung gelohnt hat. Durch den Einsatz von IXOS-
eCONProcess wird der Riickfluss des investierten Kapitals in kurzer Zeit erreicht.

Kennzahlen aus Projekten

Kunde mit 1.200 User (Prozess Urlaubsantrag)
« Verkurzung der Durchlaufzeiten
« Transparenz des Genehmigungsprozesses
* Optimale Statustiberwachung
* Kostenersparnis ca. 50.000.- EUR p.a.
* Bestmdglicher ROI << 1 Jahr

Kunde mit 700 User / inkl. Anbindung an SAP (Prozess Rechnungscontrolling)
* Elektronische Archivierung
* Verkiirzung der Durchlaufzeiten ca. 80%
* Transparenz des Genehmigungsprozesses
 Automatische Terminiiberwachung
* Optimale Statustiberwachung
* Kostensenkung (Effizienzsteigerung) ca. 40%
* Maximale Skontoertrage

* Bestmdglicher ROI << 1 Jahr

Kunde mit 150 User / inkl. Anbindung Uber SP (SQL 2000)
* 2.500 initiierte (neue) Prozesse taglich
* Automatischer Start uiber Scan-, Fax-, Mail- und SQL-Agenten
* Elektronische Archivierung in EASY Archiv (ca. 1.200 taglich)
« Verkurzung der Durchlaufzeiten ca. 45%
* Kostensenkung: 18.500.- EUR / Monat (externer Dienstleister)
* Seit 05/2002 wurden Uber 750.000 Vorgange verarbeitet
* Bestmdglicher ROl << 6 Monate

* Serviceverbesserung (externe Bewertung)
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